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Abstracto
La presente investigación en progreso aborda la relación entre el diseño visual de los empaques y las respuestas emocionales de los consumidores, una dimensión clave dentro del campo del neuromarketing. En el entorno actual, las marcas compiten no solo por calidad, sino también por la capacidad de conectar emocionalmente con los consumidores mediante estímulos visuales. Este fenómeno se acentúa en categorías de consumo cotidiano como el café, donde los elementos del empaque pueden comunicar valores de identidad, autenticidad y pertenencia. En Puerto Rico, el café artesanal representa un producto de gran relevancia económica y cultural, reconocido por su calidad, tradición y arraigo social. 
A partir de este contexto, la investigación en progreso busca identificar los elementos visuales que generan mayor atención, emoción positiva y preferencia de compra en los consumidores. La propuesta adopta un enfoque metodológico descriptivo y exploratorio basado en una simulación visual con una muestra de 100 consumidores de café entre 18 y 60 años. Se utilizarán seis diseños de empaques de marcas locales, evaluando la respuesta emocional mediante la escala SAM y la intención de compra mediante un cuestionario con ítems tipo Likert. Se plantea que los colores cálidos, las tipografías orgánicas y los símbolos asociados a la cultura puertorriqueña influyen significativamente en la conexión emocional y en la percepción de autenticidad. Este estudio pretende aportar evidencia sobre cómo el diseño del empaque activa procesos emocionales relacionados con la decisión de compra, integrando perspectivas del neuromarketing y del orgullo cultural. 
Los hallazgos esperados podrían servir como referencia para futuros estudios de comportamiento del consumidor y para el desarrollo de estrategias de mercadeo orientadas a resaltar el valor del café puertorriqueño en el mercado local mediante el empaque.
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