Estudio de consumidor de bebidas isotónicas y la oportunidad de introducir una nueva marca al mercado de Puerto Rico

El aumento del valor por incrementar la actividad deportiva en los estilos de vida saludables ha propiciado un mercado en crecimiento con gimnasios y eventos deportivos como maratones, baloncesto, golf, patinetas, natación y otros.  La hidratación es sumamente importante para que los atletas puedan reponerse luego de actividades deportivas.  
Considerando el clima de Puerto Rico, la hidratación es aún más necesaria.  Actualmente el mercado de bebidas isotónicas en Puerto Rico incluye marcas reconocidas que se consiguen fácilmente en establecimiento variados.  Esta investigación en progreso tiene el propósito de indagar sobre el proceso de decisión de compra de los atletas en Puerto Rico y cuales factores se deben considerar para introducir una nueva bebida isotónica en el mercado local, la cual tenga como propuesta de valor ingredientes naturales.  La pregunta de investigación que se plante a es: ¿Cómo posicionar eficazmente una nueva bebida isotónica en un mercado saturado, identificando las necesidades, preferencias y percepciones de los consumidores activos?
El objetivo es diseñar estrategias de posicionamiento y comunicación para introducir una nueva bebida isotónica en el mercado deportivo local.  La metodología por considerar en esta investigación en progreso es una mixta.  En la primera fase se llevará a cabo un método exploratorio para comprender las motivaciones, valores y percepciones por parte de los atletas sobre las bebidas isotónicas.  Se conducirán cinco grupos focales integrados por deportistas, usuarios activos de gimnasios, entrenadores y nutricionistas.
En la segunda fase se desarrollará el método descriptivo. Se buscará medir la frecuencia de consumo, preferencias de marcas, actitud para aceptación de nuevos productos e interés por versiones con ingrediente naturales.  Se espera obtener una muestra de 300 participantes a quienes se les enviará un cuestionario estructurado por medios electrónicos.
Los hallazgos que se esperan obtener proporcionarán una dirección para realizar una mejor segmentación del mercado meta.  También se espera conocer cuáles características serán determinantes para la diferenciación del producto, la percepción sobre valores nutritivos, beneficios a la salud, precio, lugares de preferencia de compra y estrategias de posicionamiento.  

